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BANDO DI GARA 

 
 
In esecuzione alla delibera del CDA n. 47 del 10/09/08, questa Amministrazione  intende appaltare la  
 

GESTIONE DEL SERVIZIO ASSISTENZA DOMICILIARE ANZIANI E DISABILI  ANNI  2009‐2011 
 

Categoria: 25.  
Numero di riferimento CPC: 93. 
Numero di riferimento CPV: 85311100‐3. 
CIG: 0208610669. 
Sistema  di  aggiudicazione:  procedura  ristretta  ai  sensi  dell’art.  55,  comma  2,  del  D.  Lgs.  n.  163  del 
12.04.2006. Si farà ricorso alla procedura accelerata ai sensi dell’art. 70, comma 11, del D. Lgs. n. 163 del 
12.04.2006 al fine di concludere le procedure di gara in tempo utile per l’avvio dei servizi entro il 1 gennaio 
2009. 
Criterio  di  aggiudicazione:  offerta  economicamente  più  vantaggiosa  ai  sensi  dell’art.  83  del  D.  Lgs.  n. 
163/06. 
Descrizione servizio: servizio di assistenza domiciliare, costituito da un complesso di prestazioni di natura 
socio‐assistenziale offerte ad anziani, adulti, minori e disabili che si trovano in condizioni di fragilità, al fine 
di  consentire  la permanenza nel normale ambiente di  vita e di  ridurre  le esigenze di  ricorso a  strutture 
residenziali. 
Quantità dei  servizi da  fornire: prestazioni di personale Ausiliario  Socio‐Assistenziale  (ASA) o Operatore 
Socio Sanitario  (OSS) per un massimo di 13.000 ore annue, pari a circa 270 ore settimanali di  interventi, 
oltre a 550 ore annue di coordinamento. Il personale deve essere  in possesso del titolo di Ausiliario Socio 
Assistenziale o Operatore Socio Sanitario. 
Durata del servizio: tre anni con decorrenza dall’01.01.2009 a tutto il 31.12.2011. 
Importo massimo dell’appalto: € 750.000,00 oltre l’IVA  
Il presente appalto potrà essere aggiudicato al termine del triennio per un analogo importo ai sensi dell’art. 
57 comma 5 punto b) del D. Lgs. 163/06. In tal caso l’importo massimo dell’appalto per l’intero periodo sarà 
pari a € 1.500.000,00 oltre l’IVA. 
Luogo di esecuzione: Comuni di Pero, Cornaredo e Lainate.  
Ponderazione dei criteri di aggiudicazione dell’appalto: 
A. Progetto gestionale           massimo punti 52 
B. Affidabilità dell’impresa        massimo punti 8 
C. Offerta economica           massimo punti 40 
 
A ‐ Per la valutazione del progetto si prenderanno in considerazione i seguenti parametri: 
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A.1)  progetto di gestione del servizio          massimo punti 24 
A.2)  procedure interne di valutazione         massimo punti 8 
A.3)  capacità formative             massimo punti 8 
A.4)  modalità di verifica e rendicontazione degli interventi    massimo punti 12 

 
B –Per la valutazione dell’affidabilità dell’impresa si prenderanno in considerazione il seguente parametro: 

B.1)  bilancio sociale dell’impresa        massimo punti 8 
 
 
In relazione alla natura del servizio è fatto obbligo alla ditta aggiudicataria di indicare i nomi e le qualifiche 
professionali delle persone incaricate della prestazione dei servizi. 
 
Non è consentito presentare offerte per una sola parte dei servizi in oggetto. 
 
Verranno invitate a presentare le offerte un massimo di 15 ditte secondo ordine decrescente, del requisito 
di capacità tecnica come indicato al successivo punto 3. 
 
A garanzia dell’esecuzione del servizio posto in appalto è richiesto il versamento di una cauzione pari al 10% 
(5% in caso di coop sociale) dell’importo di aggiudicazione dell’appalto. 
 
Gli inviti a presentare le offerte saranno inviati dalla stazione appaltante entro e non oltre il 07/11/2008; 
 
Le  ditte  interessate  a  partecipare  alla  gara  dovranno  far  pervenire  all’Ufficio  Protocollo  di  Sercop,  Via 
Beatrice d’Este 28, 20017 Rho, entro le ore 11.00 del giorno 28/10/2008 apposita richiesta redatta in lingua 
italiana, in carta da bollo da € 14,62. 
 
 
La domanda dovrà contenere, a pena di esclusione, la seguente documentazione: 
 
1. dichiarazione  sostitutiva  di  certificazione,  in  conformità  alle  disposizioni  del  DPR  445/00,  di  non 

trovarsi in alcuna delle condizioni previste dall’art. 38 comma 1 del D.Lgs. 163/06; 
 
2. dichiarazione sostitutiva di certificazione relativa al fatturato globale annuo dell’impresa degli esercizi 

finanziari  2005,  2006  e  2007  (ove  possibile  allegando  copia  dei  bilanci):  fatturato  minimo  € 
3.000.000,00 annui;  in caso di  imprese  impegnate  in diverse aree e attività di produzione  il requisito 
minimo suddetto dovrà essere posseduto con riferimento ad attività dell’area sociale; 

 
3. dichiarazione sostitutiva di certificazione relativa alla gestione di servizi identici (assistenza domiciliare 

anziani e disabili),  con esclusione di  altri  servizi nell’area  anziani, prestati negli ultimi 3  anni  (2005, 
2006  e  2007)  con  indicazione  di  importi,  date  e  destinatari  dei  servizi  stessi:  fatturato minimo  € 
1.000.000,00 annui; 

 
4. produzione della certificazione ISO 9001/2000 relativa alla gestione del servizio assistenza domiciliare;  
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5. in  caso  di  cooperative  sociali,  dichiarazione  sostitutiva  di  certificazione  attestante  che  l’eventuale 
regolamento  interno  garantisce  ai  soci  lavoratori  il  pagamento  di  ferie,  malattia,  permessi 
matrimoniali, accantonamento TFR e maturazione periodo ferie nonché l’applicazione del contratto di 
lavoro di settore sia nella parte retributiva che normativa; 

 
6. compilazione  del  modulo  “Enti  Previdenziali”,  scaricabile  dal  sito  http://www.sercop.it,  al  fine  di 

agevolare  le verifiche previste dall’art. 38 comma 1 punto  i) del D.Lgs. 163/06. Il mancato utilizzo del 
modello è causa di esclusione dalla presente gara.  

 
La Commissione valutatrice si riserva di compiere verifiche e richieste di eventuali integrazioni agli EE.PP. in 
merito  alle  certificazioni  presentate;  si  riserva  altresì  di  escludere  ditte  per  le  quali  fossero  intervenute 
risoluzioni  anticipate  dovute  a  inadempienze  contrattuali,  nonché  ditte  che  nell’esercizio  della  propria 
attività professionale abbiano commesso un errore grave, accertato con qualsiasi mezzo di prova da questa 
amministrazione, ai sensi dell’art. 38 comma 1 punti f) e g) del D.Lgs. 163/06. 
La  mancata  produzione  anche  di  uno  solo  dei  documenti  di  cui  ai  punti  precedenti  comporterà 
l’inammissibilità della domanda. 
 
Sercop si riserva di procedere all’aggiudicazione, anche in presenza di una sola offerta. 
 
La domanda d’invito non vincola l’Amministrazione appaltante. 
 
 

Il Direttore 
Dr. Guido Ciceri 

 


